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Atelier Santé Ville

Bilan 2019 Actions 2020

Depuis plusieurs années, de nombreuses actions santé sont portées par les acteurs locaux

à destination des habitants du QPV d’Ostricourt. Bien que ces actions contribuent à un

mieux-être de la population, il apparait nécessaire d’une part d’avoir une visibilité sur

l’ensemble des réponses apportées et d’autres parts qu’elles découlent des problématiques

identifiées.

Afin d’apporter une réponse aux problématiques de santé du QPV, il est nécessaire de

redynamiser l’Atelier Santé Ville (ASV) au travers deux chantiers :

Actions

• Atelier de présentation de l’accès aux droits » au chantier d’intertion Interm’aide

• « le dépistage et vous » partenariat avec Eollis et le service séniors de la CCPC: 38

personnes ont participé

• Participation au Forum du Cœur et financement de prestation (sophrologie et yoga)

• Participation aux différents ateliers bien-être à la résidence autonomie Charles Vanel

Coordination 0,2 ETP

Participation à l’ensemble des temps techniques portant sur le territoire (CPAM, Centre

social, Eollis, Résidence Autonomie, cabinet des nouveaux professionnels de santé)

Comité de pilotage ASV du 24 juin:

• Besoin de mise à jour du diagnostic local

• Travail de communication des actions locales

• La mise en place d’une nouvelle gouvernance:

• Création d’un comité de pilotage et comité technique 

• Planification des temps de rencontres 

• Mise à jour du diagnostic santé local

• Communication de l’ensemble des actions santé à destination du QPV dès 

2020

• La mise en place d’un plan d’actions:

• Définition d’actions santé pour 2021 issues du diagnostic

• 3 actions santé portées par l’ASV pour 2020 : une journée bien-être, une demi-

journée de prévention à destination des écoles du premier degré sur l’hygiène 

buccodentaire et une demi-journée pour les collégiens sur les conduites à 

risques

Suivis ARMS

• 111 personnes accompagnées 

• 225 dossiers (AAH,CMU, PCH, etc.,)

• 13 accompagnements santé

• 33 orientations vers des partenaires 



Programme de Réussite Éducative

2020

Dans la continuité de 2019, le PRE a pour objectif de lutter contre l'échec scolaire et 

impliquer les parents dans la réussite scolaire de leurs enfants. Aussi , le recours à la 

culture est un  média pour atteindre l'objectif stratégique.

Il comprend  le suivi et évaluation des actions, l’organisation des comités de pilotage, 

des réunions de l'équipe pluridisciplinaire et suivis individualisés des enfants inscrits 

dans le dispositif.

Plusieurs types d’actions seront proposées  en 2020 suite aux problématiques identifiées 

sur le territoire :

Bilan 2019

Le PRE a proposé trois actions à destination des enfants et jeunes Ostricourtois de la cité des 

Bois (QPV) âgés de 2 à 16 ans, ainsi qu'à leurs parents.

Pour chacune des actions les membres de l’équipe pluridisciplinaire de soutien (EPS) ont été 

associés pour identifier et échanger sur les situations après l’accord des parents.

5 EPS ont eu lieu de mai à décembre 2019.

Ces réunions ont permis de relancer la dynamique partenariale du territoire associant 

l’Education Nationale, l’UTPAS, le centre social.

Les chefs d’établissement (inspectrice académique et principal du collège) de l’Éducation 

nationale ont été associés autant que les membres EPS dans la construction de la 

programmation et le suivi de sa mise en place.

Ainsi, 20 enfants et 8 parents  ont bénéficié des actions :

• psychomotricité en famille : 7 garçons, 1 fille et 8 parents : 16 personnes dont 8 enfants

• yoga : 4 garçons, 4 filles : 8 enfants

• sophrologie : 2 garçons, 2 filles : 4 collégiens

• Ingénierie: référent de parcours 0,5 ETP / 0,3 ETP coordination

• Action  parentalité avec des ateliers de psychomotricité pour 20 enfants de maternelle 

et 20 parents

• Ateliers relaxation yoga pour 20 enfants du primaire

• Ateliers sophrologie  pour 20 élèves du collège

• Action d’ouverture culturelle pour 60 familles du QPV avec enfants de 2 à 16 ans 

• Action d’aide et soutien psychologique pour tout élève des établissements scolaires liés 

au QPV , en attente d’une éventuelle prise en charge au CMP.

• Ingénierie: référent de parcours 0,5 ETP / 0,3 ETP coordination



Emploi - Mobilité 

• 15 Diagnostics mobilité réalisés et solutions envisagées (code de la route, micro 

crédit, garage solidaire, etc.)

• Financement, formation et passage du code de la route : 8 inscrits

• Atelier  renfort ( compréhension ) du  passage du code mis en place depuis 

septembre 2019  pour 8 personnes

• 6 Ateliers mobilité permettant l’obtention d’une carte Pass Pass comportant 10 

trajets: 23 cartes offertes 

• Visites d’entreprises des départements du Nord et du Pas de Calais: 24 personnes 

ont pu bénéficier de 3 visites

• 22 personnes du QPV ont participé à l’action « Réussir sans attendre » à Orchies 

le 24 septembre 2019. sur ces 22 personnes , 8 ont retrouvé un emploi, 5 sont 

entrées en formation, 9 sont en accompagnement renforcé

2020

Afin de renforcer le développement économique et l’accès à la formation, à

l’apprentissage et l’emploi des habitants du quartier prioritaire en levant les freins à

l'emploi liés notamment à la mobilité des personnes… Différents axes seront travaillés

au travers de plusieurs actions:

• « un collectif vers l’emploi »: pour 20 personnes avec différents ateliers:

➢ savoir identifier ses compétences et développer son réseau

➢ Travail sur les compétences acquises et transférables

➢ confiance en soi et développement personnel

➢ Accompagnement numérique (écriture de lettre de motivation et cv, création 

d’espace emploi, etc.)

➢ Participation aux forums d’emploi et plateaux techniques, visite de la CMA etc.

• Plateforme mobilité: diagnostics individuels; ateliers mobilités théoriques et 

pratiques (en collaboration avec la Région et Arc en Ciel); visites d’entreprises, 

atelier code et renfort et compréhension  du passage du code

• Création d’une Cvthèque en s’appuyant sur les offres d’emploi des partenaires 

(Service Emploi de la Pévèle Carembault, Pôle Emploi, Mission locale, 

Département etc.)

Bilan 2019

Le Pôle Insertion et Médiation a mené des actions en faveur des demandeurs

d’emplois du QPV. Celles-ci ont permis de lever les freins liés à la mobilité sous

diverses formes :



Mobilité 

Bilan 2019 Mobil’Aide

Sur l’année 2019, pour le transport à la demande, le service de mobilité a permis à plus de 259 personnes d’accomplir leurs démarches

personnelles liées à l’emploi, la santé et l’insertion sociale.

578 déplacements ont été effectués pour :

➢ 27 démarches administratives  

➢ 12 pour l’emploi

➢ 219 pour santé

➢ 320  pour rompre l’isolement (visites familiales, courses, clubs des aînés)



Numérique 

Bilan 2019

En 2019, 154 usagers ont utilisé l’espace informatique du Pôle Insertion et Médiation pour diverses démarches administratives (assurance, caf,

emploi, impôts, logement, santé etc.). 247 démarches ont été réalisées :

• 36 assurance et impôts

• 80 CAF

• 33 CPAM

• 6 Recherche de logements

• 73 Accès au site Pôle Emploi (dépôt cv et bulletin de paie, actualisation situation)

• 19 Écriture de cv et de lettres de motivation

• 372 photocopies et scannes

En plus de l’utilisation de l’espace informatique, un atelier de découverte du numérique (lutter contre l’illectronisme) a été animé par le service

Numérique de la CCPC tous les vendredis après-midi pour 5 personnes (8 au départ) ainsi qu’un ateliers d’accompagnement à la création d’espace

fiscal pour 6 personnes en partenariat avec la DGRFIP



Bilan Actions centre social 2019  

Développement Durable et Ecocitoyenneté

L’objectif du projet était de sensibiliser les jeunes ostricourtois issus des quartiers prioritaires de la Ville sur les questions liées

à l’environnement, aux responsabilités éco-citoyennes et au développement durable.

Cette action était intégrée à un projet Jeunesse global visant à développer une démarche transversale et donc moins

cloisonnée.

Les actions principales développées dans le cadre de ce projet : un atelier « Repair et Création » (Construction du bar pour

Ostricuisto) , un Jardin partagé et solidaire , du travail de prévention et de sensibilisation tout au long de l’année. Près de 40

jeunes ont participé activement à la réalisation de ce projet. Indirectement, il a concerné une centaine de personnes.



Bilan Actions centre social 2019  

Ville Vie Vacances

L’objectif de ce projet était de pouvoir réaliser un travail sur les questions d’engagement avec un public de jeunes 16-17 ans ne

fréquentant pas les accueils traditionnels. Pour cela, plusieurs temps d’animation lors de chaque période de Vacances Scolaires ont été

mis en place durant l’année.

Pour maintenir l’engagement du groupe dans le projet, les après-midi étaient dédiés aux loisirs avec une programmation adaptée de

sorties et d’activités culturelles ou sportives.

Ce projet s’est déroulé sur 3 temps bien distincts (identification du besoin, constitution d’un groupe de réflexion, avec EPA, réalisation

d’un projet de solidarité) sur la question de l’accueil ,des loisirs et de l’engagement des jeunes âgés de 16 à 17 ans. 30 jeunes

différents ont participé à ce projet sur l’année.



Bilan Actions centre social 2019  

Projet Initiative Citoyenne

Cette instance démocratique et citoyenne, dispositif du Conseil Régional favorise les initiatives d’habitants et associatives par la mise à

disposition de moyens méthodologiques et financiers permettant la réalisation de projets dans les quartiers prioritaires à destination de

ses habitants.

Le dispositif Projet Initiative Citoyenne a permis en 2019, la réalisation de 6 temps forts sur la Commune. Chaque action a rassemblé

entre 50 et 200 personnes selon l’envergure du projet.



Bilan Actions centre social 2019  

Nos Quartiers d’Eté

Les habitants, les associations et le Centre Social ont conçu le projet 2019. Pour cette édition , le collectif a décidé que le public,

résidant dans les quartiers prioritaires de la ville, serait transporté au temps de la Belle Epoque. Ces 2 mois d’été ont été ponctués de

différentes actions.

Le collectif d’organisation a proposé une fête d'ouverture le 6 juillet suivi d'une randonnée à la recherche de notre histoire le 24 juillet pour

terminer par une fête de clôture le 23 Août.

Le fil conducteur de ces actions a été la Belle Epoque autour des années 1900 en lien avec les circuits courts, le développement durable

et l'écocitoyenneté. Ces actions co-construites avec les habitants, la commune et les différentes associations de secteur ont permis à 300

personnes de bénéficier d’animations.



Bilan actions centre social 2019  

Contrat Local d’Accompagnement à la Scolarité

Cette action vise à proposer une séance régulière d’accompagnement à la scolarité les Lundis, Mardis, Jeudis et Vendredis de 16h30 à 18h pour l’ensemble

des élèves de primaire et de 16h30 à 17h30 pour les collégiens. Durant ces séances, le Centre Social a mis en place un accompagnement adapté offrant les

conditions optimales aux élèves. Le travail en petit groupe est favorisé, en règle générale un intervenant prend en charge 4 à 5 élèves afin de pouvoir adapter

le contenu des séances.

Ces séances sont organisées autour d’ateliers visant à favoriser les apprentissages et mobilisant des supports ludo-éducatifs. Des ateliers « informatique », un

atelier «logique et compréhension », un atelier « jardin » permettent d’aborder les notions étudiées en classe différemment. Grâce au concours du dispositif

« Rêvons Ensemble », des aînés viennent faire de la lecture à des petits groupes d’enfants et ainsi leur redonner le goût de la lecture.

Ce dispositif s’inscrit dans l’offre plus globale de soutien à la scolarité et à la parentalité

(PRE, REAAP ou tout autre dispositif).

Le projet a concerné sur l’année 2019 :

• Nombre d’inscrits CLAS Primaire : 38 élèves du Primaire 

• Nombre d’inscrits CLAS Collège : 28 élèves du Collège



Programmation Centre social 2020

Accompagnement du centre social

Co-financement des actions politique de la ville

• Projet Web Radio

• Nos Quartiers D'Eté (Programmation de temps forts sur les 2 mois de l’été)

• Projets d’Initiative Citoyenne (Ex-FPH)

• Ville Vie Vacances (Elaboration d’un séjour  « balisage d’un chemin de randonnée »)

• Contrat Local d’Accompagnement à la Scolarité



Budget – Programmation 2020  

Fiche action Coût de 
l'action 

Recettes Reste à 
charge CCPC 

État Région Département
Participation 
usagers 

Autres 
(CAF…)

Programme de réussite éducative 50 912 € 24 668 € 0 € 0 € 0 € 0 € 26 244 €

Atelier santé ville 13 600 € 6 800 € 0 € 0 € 0 € 0 € 6 800 €

Emploi et insertion en QPV 36 838 € € 12400 € 0 € 0 € 0 € 24 438 €

Ingénierie   61 548 € 9 232€ 0 € 0 € 0 € 0 € 52 316 €

Accompagnement des actions du centre social 

Web Radio 54 240 € 32 240 € 0 € 0 € 1 000 € 12 940 € 8 060 €

Nos Quartiers D'Eté 14 000 € 0 € 5 500 € 0 € 400 € 5 055 € 3 045 €

Projets d’Initiative Citoyenne 7 630 € 0 € 3 815 € 0 € 0 € 0 € 3 815 €

Ville Vie Vacances 25 650€ 7 730 € 0 € 6 795 € 1 575 € 7 610 € 1 940 €

Contrat Local d’Accompagnement à la Scolarité 44 470 € 11 494 € 0 € 6 190 € 660 € 20 126 € 6 000 €

TOTAL 308 888 € 92 164  € 21 715 € 12 985 € 3 635 € 45 731 € 132 658 €

TOTAL HORS CLAS 80 670 €


